
Aby przygotować Twoje konto pocztowe Gmail do obsługi poczty w TeleCube CRM, na swojej
poczcie musisz:

Włączyć obsługę protokołu IMAP.
Wygenerować unikalne hasło do poczty Gmail w TeleCube CRM (wymaga włączonej
dwustopniowej weryfikacji).

1. Zaloguj się do swojego konta pocztowego, a następnie w prawym, górnym rogu kliknij w ikonę
koła zębatego (ustawienia) i kliknij w Zobacz wszystkie ustawienia.

2. Następnie przejdź do sekcji Przekazywanie i POP/IMAP i włącz protokół IMAP, zgodnie z
poniższym obrazkiem.

Gmail

Uruchomienie protokołu IMAP

Jeżeli na swojej poczcie Gmail nie posiadasz uruchomionej weryfikacji dwuetapowej,
wykonaj kroki 3-4. Jeżeli już z niej korzystasz, przejdź do punktu 5.
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3. Będąc zalogowanym na swoim koncie w Gmail kliknij w ikonę profilu w prawym, górnym rogu i
wybierz opcję Zarządzaj kontem Google.

4, Przejdź do zakładki Bezpieczeństwo, zjedź do sekcji Sposób logowania się w Google i
wybierz wiersz właściwy dla Weryfikacji dwuetapowej. Następnie ustaw ją według swoich
preferencji, podążając za wskazówkami jakie otrzymasz.

Uruchomienie dwuetapowej weryfikacji:

Wygenerowanie unikalnego hasła do poczty Gmail w TeleCube
CRM.
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5. Będąc zalogowanym na swoim koncie w Gmail kliknij w ikonę profilu w prawym, górnym rogu i
wybierz opcję Zarządzaj kontem Google.

4, Przejdź do zakładki Bezpieczeństwo, zjedź do sekcji Sposób logowania się w Google i
wybierz wiersz właściwy dla Weryfikacji dwuetapowej. W nowo otwartej stronie przejdź do sekcji
Hasła do aplikacji.
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5. W polu wybierz aplikację skorzystaj z opcji Inna opcja (własna nazwa), wprowadź tam
dowolną nazwę która pomoże Ci zidentyfikować hasło- np. TeleCube CRM i kliknij wygeneruj.

Zobaczysz nowe okno z nadanym hasłem. Hasła nie można ponownie wyświetlić, więc
upewnij się, że zostało przez Ciebie zapisane. Hasło to będziesz musiał podać na ekranie
konfiguracji poczty w TeleCube CRM (zamiast standardowego hasła do Twojej poczty).
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