Konfiguracja
sprzetu i urzadzen

Instrukcje konfiguracji dla najpopularniejszych marek aparatéw telefonicznych oraz aplikacji

e Sprzet marki GIGASET
e Sprzet marki GRANDSTREAM
e Sprzet marki YEALINK



Sprzet marki GIGASET

Aby skonfigurowac aparat marki GIGASET do prawidtowej pracy z kontami wewnetrznymi (SIP)
TeleCube, nalezy:

1. Podtaczyc¢ baze telefonu do pradu oraz Internetu oraz wigczy¢ stuchawke, a nastepnie na bazie
telefonu wcisngc niebieskg diode w celu przywotania stuchawki. Na stuchawce wysSwietli sie adres
IP telefonu, ktéry nalezy wpisa¢ w pasek adresowy nowej zaktadki przegladarki Internetowe;.

& Nowa karta X +

C @ Tu wpisz adres IP
odczytany z telefonu

2. Po wejsciu na strone powinnismy zosta¢ poproszeni o podanie kodu PIN. Domysiny PIN
fabryczny to 0000.

C330 IP

Witaj

Ten interfejs umozliwia zarzgdzanie
urzadzeniem. Ze wzgleddw
bezpieczenstwa program konfiguracyjny
jest chroniony systemowym kodem PIN.

Wybierz jezyk menu i okien dialogowych:

[Posc v

Wprowadz systemowy kod PIN:

| T

@ Gigaset Communications GmbH. All rights reserved.

3. Po udanym logowaniu nalezy przejs¢ do zaktadki Ustawienia (w gérnym menu), nastepnie
klikng¢ w Telefonia (tj. 2 od géry z lewego menu) i w rozwinietym menu wybrac¢ Potaczenia (tj. 1
od géry w pod-menu po lewej stronie).

4. Dla linii, ktérg konfigurujemy (domyslinie przy pozycji numer 1) nalezy nalezy zaznaczy¢
checkbox Aktywne a nastepnie klikng¢ Edytuj.
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Strona glowna

Siet Przeglad polaczen

Telefonia
Nazwa Operator Stan

Audio Linia stacjonama Roztaczono
Przypisanie numeru :

Przekierowanie e go'gr::?:nications Wytaczono
Plany wybierania numerow
Skrzynki poczty glosowej

Ust. zaawansowane VolP Nie
. Inny operator
Wiadomosci skonfigurowano

Wew. 121 Inny operator Zarejestrowano

i & ; Nie
Ustugi informacyjne

g CY] Inny operator fiau
Ksiazki telefoniczne

i Nie
Zarzadzanie : Inny operator skonfigurowano
Nie

- skonfigurowano

Nie

: T T skonfigurowano

Operator lub profil PBX

Profil zawiera wszystkie odpowiednie ustawienia operatora lub systemu telefonicznego
(PBX).

Automatyczrj[e sprav_tdij ® Tak O Nie
dostepnosc aktualizacji
profili:

Aktualizuj profil

5. Nastepnie nalezy rozwing¢ ustawienia zaawansowane i nastepnie formularz nalezy uzupetnic
zgodnie z obrazkiem, korzystajac z danych do wybranego konta wewnetrznego, dostepnych
w Panelu Klienta.

Dane Konta SIP znajdziemy w Panelu Klienta > zaktadka Wirtualna Centrala > Konta SIP
(wewnetrzne) > przy koncie SIP, ktéry bedzie konfigurowany z aparatem klikamy ikone
zebatki > Ustawienia Konta SIP.
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1. Polaczenie IP

Nazwa potgczenia lub
numer:

Konfiguracja
VolP/pobieranie profilu

Operator:

Wersja profilu
Osobiste dane operatora

Nazwa uwierzytelniania:
Haslo uwierzytelniania:
Nazwa uzytkow :

Nazwa wyswietl.:

Ogolne dane operatora

Domena:

Adres serwera proxy-
Port serwera proxy:
Serwer rejestraci:

Port serwera rejestracji:

Czas odswiezania
rejestracii:

Dane sieci operatora

Funkcja STUN wigczona:
Adres serwera STUN:
Port serwera STUN:
Czas odswiezania STUN:
Czas odswiezania NAT:
Tryb Outbound proxy:
Adres serwera Outbound:

Port Outbound proxy:

Przypisz nazwe potgczenia lub faktyczny numer telefonu w celu

identyfikacji.

|TeleCube

Uruchom asystenta konfiguracji

Inny operator

Login (Auth ID)

|Hasto

Min (Auth ID)

Ljan Kowalski (Dowolna Nazwa)

Ukryj ustawienia zaawansowane

|SIP Serwer

SIP Serwer

|SIP Serwer

5060

s

OTak @ Nie
3478
240 <
20 ]

O zawsze ©®@ Automatycznie

O Nigdy

[Outbound Proxy

5060



https://wiki.telecube.pl/uploads/images/gallery/2022-04/image-1649318360052.png

6. Po uzupetnieniu formularza wybieramy Ustaw.
7. W kolejnym kroku klikamy w zaktadke Telefonia i z listy wybieramy Przypisanie numeru.
8. Przy wybranym numerze wewnetrznym zaznaczamy checboxy tylko i wytgcznie dla potaczen
wychodzacych oraz dla potgczeh przychodzacych.

T mar—— m—

Siec Wybierz linie dla wychodzacych polaczen i co najmniej jedng linie dia polaczen ?
Telefonia przychodzacych kazdej sluchawki.

I o —

Potaczenie dla potaczen dla potaczen przychodzacych
cych
Wew. 121 D)
]
]

Gigaset.net

Linia stacjonama O
Wybierz linie dla
kazdego potaczenia ()
wychodzacego

Zarzadzanie Inne polaczenie
Inne polaczenie, gdy polaczenie VolIP jest odlaczone.
Automatyczne przefaczenie awaryjne na linie stagonama: ) Tak  ® Nie
Menedzer potaczen
Wybierz polaczenie | skojarzona sluchawke dla menedzera polaczen na komputerze.
Polaczenie Wiacz menedzera polaczen Stuchawka
Wew. 121 | Nie v | Wew. 121 v|

9. Na koncu nalezy klikng¢ Ustaw, aby zapisa¢ naprowadzone zmiany.

Czas rejestracji bazy GIGASET na platformie VolP moze trwa¢ nawet do 60 sekund.
Komunikat , btad rejestracji u operatora” jest normalnym komunikatem podczas tych 60
sekund.

Dodatkowo informujemy, ze w momencie gdy chcg Panstwo skonfigurowa¢ dodatkowg stuchawke
do posiadanej juz bazy nalezy jg w pierwszej kolejnosci sparowac z nig. Aby wykonac¢ parowanie
nalezy przytrzymac zielong stuchawke oraz niebieska diode, ktéra znajduje sie na bazie.


https://wiki.telecube.pl/uploads/images/gallery/2022-04/image-1649318370835.png

Sprzet marki GRANDSTREAM

Konfiguracja poprzez autokonfigurator

1. Logujemy sie do Panelu Klienta TeleCube, nastepnie przechodzimy do zaktadki Wirtualna
Centrala > Autokonfigurator Sprzetu gdzie z dostepnej listy nalezy wybra¢ urzadzenie ktére
chcemy skonfigurowac.

& TeleCube CRM ¥ Konto i Finanse - & Wirtualna Centrala ~ 0 Bramka SMS ~ B Wirtualny Faks = i1 Rozbudowa Centrali ~ @ Pomoc ~

Narzedzia Podstawowe:
Status Ustugi: 14 Numery Telefonu 2
%, Konta SIP (Wewnetrzne)

/ Moje Centralki

© Poziom zabezpieczenia:

' W TeleCube
© Zalogowane telefony: [ 1] Ksigzka Telefoniczna D R . o
108¢ poinformowaé o wprowadzeniu do nasze] oferty Pakietow SMS.

BEEEE

@ Pol. wychodzace: & Numery Zewnetrzne . ; y
ych stawek, pozwolg Pafstwu znacznie obnizyé koszty realizowanych wysytek wiadomosci.
© Pol. przychodzace:
Narzedzia Dodatkowe: 1 500 wiadomosgci SMS i sa wazne przez okres 30 dni od ich nabycia.
© Pol. wewnetrzne:
W Telekonferencie Joprzez Panel Klienta TeleCube, wehodzac kolejno w zaktadki Bramka SMS” » Pakiety SMS” .
© stan salda: S SItyed koo znajda Panstwo w Regulaminie .
42,73 PLN brutto €@ & Zazaczal Bagnieczenstyen
= . ia pakietow i wysytania wiadomosci SMS w jeszcze nizszych cenach.
© Limit kredytowy: (brutto) BE Auto-Konfiguracja Sprzetu
Konto Prepaid {nie dotyczy)

T Ustawienia RO elek

© Twdj PIN do kontaktu: iz Zespoly (Grupy) Telefonow

X XK XD o it A 7S © 0 nieodebranych potaczen
Web2Call: 0 A Wszystkie Aktywne Potaczenia Kolgjka: Nowa Koleka (11) - (0/0 + 0) 8@ © Kolejka: Nowa Kolejka (12) - (0/0 + 0) @ @
Strona A: @ Kolgjka: Nowa Kolejka (15) - (0/0 + 0) @ @ Kolejka: Nowa Koleka (16) - (0/0 + 0) @ @ Kolejka: Nowsa Kolejka (17)- (0/0 + 0) @ ©
|y o Kolejka: Newa Kolejka (18) - (0/0 + 0) & © Koleka: Nowa Kolelka (1843) - (/0 + 0) @ © Kolejka: Nowa Kolejka (1843) - (0/0 + 1) @ @
Strona B:@ Kolgjka: Nowa Kolejka (1843} - (01 + 0) @ © Kolejka: Nowa Kolelka (1843) - (01 + 0) @ @ Koleika: Nowa Kolelka (1843) - (0/4 + 0) @ €@
Szukaj, wpisujac numertele |~ | B
Kolejka: Mowa Kolejka (1843) - (02 + 0) @ ©@ Kolejka: Mowa Kolejka (1843) - (0/0 + 0) @ @ Kolejka: Nowa Kolejka (1843) - (/0 + 0) €@ @
“ Pokaz Ustawienia Zaawansowane
Kolejka: Mowa Kolejka (20) - (/0 + 0) @ @ Kolejka: Mowa Kolejka (21) - (000 + 0) @ @ Kolejka: Mowa Kolejka (22) - (0/0 + 0) @ &
2 Wyczysé . Polacz
Kolejka: Mowa Kolejka (23) - (00 + 0) @ @ Kolejka: Mowa Kolejka (24) - (000 + 0) @ @ Kolejka: Mowa Kolejka (25) - (0/0 + 0) @ €
Kolejka: Mowa Kolejka (28) - (0/0 + 0) @ @ Kolejka: Mowa Kolejka (9) - (00 +0) @ @ Kolejka: Nowa Kolejka (8) - (/0 + 0) @ &

Szybki Access: @

Kolejka: Oddzwonic - (0 + 0) & €@
Integracje z TeleCube
Czas Rozpociecia Ood Do Po kierunku

Konta SIP (Wewnetrzne) Brak Aktywnych Potaczen

2. Po otwarciu okienka konfiguracji nalezy uzupetnic je nastepujacymi danymi:

e numer seryjny (na etykiecie z tytu aparatu),
e adres MAC (na etykiecie z tytu aparatu),
e wybra¢ konto wewnetrzne, ktére chcemy skonfigurowac.
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Auto-Konfigurator Sprzetu

Nazwa Urzadzenia: @

Wybierz Model Urzadzenia:

Grandstream GXP2160 v 9
Numer Seryjny: @
Adres MAC: &
Kenfiguracja Linii: @ Linia Konto SIP (Wewnetrzny)
Linia 1:

- Linia Wytaczona —

Linia 2: - Linia Wytaczona —
Linia 3: — Linia Wytaczona —
Linia 4: -- Linia Wytaczona —
Linia 5: — Linia Wytaczona —
Linia &:

— Linia Wytaczona —

3. Nastepnie po podtgczeniu aparatu do sieci i zasilania nalezy odczytad jego adres IP (menu)

4. Wskazany przez aparat adres IP wpisujemy w pasek adresowy przegladarki.

& Nowa karta X +

c 6 Tu wpisz adres IP
odczytany z telefonu

5. Wchodzimy do Panelu Administracyjnego, gdzie domysine dane do logowania to login: admin,
hasto: admin.
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GRANDSTREAM GXP1628

CONNECTING THE WORLD

Username
Password

[ELIELS English v

Copyright ® Grandstream Networks, Inc. 2022. All Rights Reserved.

6. Wchodzimy w zaktadke Maintenace > Upgrade and Provisioning.

Grandstream GXP1628 Admin L

it | Reboot | F

GRANDSTREAM

CONNEGTING THE WORLD STATUS ACCOUNTS  SETTINGS NETWORK MAINTENANCE CONTACTS

Web Access

Upgrade and Pi

. ) Syslog
Upgrade and Provisioning Language

Web A Action URL
Upgrade and . Y @® Always Check for New Firmware s
Provelonsg plrrorclja;‘aur;ngpgra A O Check New Firmware Only When FAV pre/suffix Changes | Security Settings 4
alon O Always Skip the Firmware Check Packet Capture
Always Authenticate Before
Language Challenge @®MNo O Yes
Action URL Validate Hostname in Certificate  ®MNo O Yes
TR-069 Allow DHCP Option 43 and Option
= i 66 to Override Server Ote @es
Security Settings ==
e Additional Override DHCP Option | None ~
A Allow DHCP Qption 120 to
Trusted CA Centificates
- Override SIP Server @to O Yes
Packet Capture
3CX Auto Provision O No ® Yes
@Ho

Automatic Upgrade (O Yes, check for upgrade every 10081 minute(s)

O Yes, check for upgrade every day
O Yes, check for upgrade every week

Randomized Automatic Upgrade @ No O Yes

Hour of the Day(0-23) Stat|1 v End|0 v

Day of the Week (0-6) 1

Disable SIP NOTIFY
Authentication

ONo @ Yes

Firmwara |Inarada Canfirmation () Mo (@ Yas

7. W sekcji Config zaznaczamy HTTP a w polu Confing Server Path wpisujemy
conf.telecube.pl.
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Config

Config Upgrade via QOTFTP @ HTTP O HTTPS O FTP O FTPS
Config Server Path conf.voipgliwice.pl

Config HTTR/HTTPS User Name

Config HTTP/HTTPS Password

Config File Prefix

Config File Postfix

XML Config File Password

Authenticate Conf File ®No O Yes

Download and Process ALL

Available Config Files ®No O Yes

Download Device Configuration Download

Upload Device Configuration Upload

Firmware
Firmware Upgrade via QTFTP @HTTP O HTTPS OFTP OFTPS
Firmware Server Path firmware.grandstream.ci

Firmware HTTP/HTTPS User
Name

Firmware HTTP/HTTPS Password
Firmware File Prefix

Firmware File Postfix

Save Save and Apply

8. Nastepnie nalezy zapisa¢ zmiany, klikajac na dole strony Save and Apply, a potem w prawym
gérnym rogu Reboot.

Grandstream GXP1628 Admin Logout Reboot Factory Reset [SiLIE ~
GRANDSTREAM
CONNECTING THE WORLD STATUS ACCOUNTS  SETTINGS NETWORK  MAINTENANCE  CONTACTS
Version 1.0.7.13

9. Aparat powinien sie zaktualizowac i zrestartowac 2 razy, co moze zajag¢ nawet 15-20 minut.

Po zakonczeniu autokonfiguracji zmieni sie réwniez hasto do logowania do samego
urzgdzenia. Nowe hasto mozna znalez¢ w Panelu Klienta, w zaktadce Wirtualna Centrala >
Autokonfiguracja sprzetu > Utworzony profil aparatu > ikonka Edytuj > Pokaz hasto.

Reczna konfiguracja

W przypadku, gdy z jakiegos powodu nie powiedzie sie konfiguracja automatyczna, aparat mozna
skonfigurowac recznie.

1. Logowanie do aparatu

Po podtaczeniu aparatu do sieci wchodzimy do menu nastepnie do "Status” > "Network Status".
Odczytujemy jego adres IP. Ktéry nastepnie wklejamy go w pasku adresu w przegladarce.
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Po wklejeniu adresu IP logujemy sie do menu konfiguracyjnego aparatu. Dla aparatéw Grandstream
domysine dane do logowania to:

L: admin
H: admin

2. Konfiguracja konta SIP

Po zalogowaniu do menu konfiguracyjnego wchodzimy w zaktadke Accounts nastepnie wybieramy
ktére konto konfigurujemy i wybieramy opcje General Settings

STATUS ACCOUNTS  SETTINGS NETWORK  MAINTEMANCE  (

General Settings

Account 2 k| Metwork Settings
SIP Settings r
Audio Settings
Call Settings

Vers

Intercom Settings
® Yes Feature Codes

Nastepnie uzupetniamy nastepujace pola:
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General Settings

Account Active O No @ Yes

Account Mame _

SIP Server sip.voipgliwice.pl

Secondary SIP Server

Cutbound Proxy

Backup Outbound Proxy

BLF Server

SIP User ID

Authenticate ID

Authenticate Password

Mame

Vioice Mail Access Number

Account Display ® User Name O User ID

Save Save and Apply Reset

Account Active: Yes

Account Name: dowolna nazwa

SIP Server: adres serwera

Outbond Proxy: adres serwera proxy, standardowo jest to ta sama wartos¢ co w SIP Server.
SIP User ID: login konta SIP

Authenticate ID: login konta SIP

Autenthicate Password: hasto do konta SIP

Name: dowolna nazwa
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Account Display: zaznaczamy User Name

Wszystkie powyzsze dane sg dostepne w Panelu Klienta TeleCube w zaktadce Wirtualna
Centrala > Konta SIP Wewnetrzne > ikona zebatki przy danym koncie > Ustawienia konta
SIP.

Po wprowadzeniu danych zapisujemy je klikajgc zielony button Save and Apply przechodzimy do
sekcji SIP Settings > Basic Settings i sprawdzamy nastepujgce ustawienia:

SIP Registration: Yes
Register Expiration: 60
Subscribe Expiration: 60

Jesli dane sie zgadzajg zapisujemy je klikajgc button Save and Apply. Po wprowadzeniu
wszystkich danych w prawym gérnym rogu menu konfiguracyjnego wybieramy opcje Reboot w
celu wprowadzenia zmian. Aparat moze zrestartowac sie kilkukrotnie co moze potrwac¢ od kilku do
kilkunastu minut.

Admin Logout | Reboot | Factory Reset [l

3. Dodatkowe ustawienia

Jezeli zdarzy sie, ze mimo wprowadzenia wtasciwych danych aparat nie loguje sie do sieci zalecamy
testowe wprowadzenie ponizszych ustawien:

Profiles > Profile X > Network Settings > NAT Traversal: Keep Alive

Profiles > Profile X > SIP Settings > Basic Settings> Enable OPTIONS Keep Alive: Yes

Profiles > Profile X > SIP Settings > Security Settings > Accept Incoming SIP from Proxy Only
DECT > SIP Account Settings > nalezy powytgczac¢ nieaktywne konta

DECT > Handset Line Settings > HS zaznaczy¢ tylko gdzie ma by¢ powigzane konto SIP ze
stuchawkga. Pozostate "None"
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Sprzet marki YEALINK

Aby poprawnie skonfigurowad aparat marki Yealink nalezy wykona¢ ponizsze kroki:

1. Na poczatku podtgcz aparat do pradu oraz Internetu aby odczytac adres IP urzadzenia.
Adres IP powinien pojawic sie poprzez wcisniecie klawisza OK, zwykle znajduje sie on
pomiedzy klawiszami strzatek lub poprzez wejscie w ustawienia telefonu MENU >
STATUS.

2. Uzyskany adres IP wpisujemy w pasku dowolnej przegladarki internetowej. Wyswietli sie
nam nowe okno, w ktérym nalezy podac¢ dane dostepowe do urzgdzenia. Standardowo sg
to login: admin oraz hasto: admin.

3. Po udanym zalogowaniu powinno wyswietli¢ sie menu konfiguracyjne, w ktérym nalezy
przejs¢ do zaktadki ACCOUNT > REGISTER (KONTO > REJESTRACJA).

MNetwork Features Settings Directory Security

= Accountl hd
Register I Ll or

Yealink | weos

Register Status Disabled
Basic Account Registration
1. Line Active Disabled v Registers account(s) for the IP
2
Codec 2. Label
Server Redundancy
Advanced . Display N It is often required in VaIP
3. o nia deployments to ensure continuity
of phone service, for events
Number 4. Register Name where the server needs to be
Assignment taken offline for maintenance,
. 5. User Name the server fails, or the
connection between the P
Handset Name 6. Password sranrns phone and the server fails,
SIF Server L NAT Traversal
& general term for techniques
7. Server Host Port | 5060 that establsh and maintain IP
- CconnNections traversing NAT
Transport T v gateways. STUN is one of the
MAT traversal technigues.
8. Server Expires 3500
You can configure NAT traversal
Sy Uy Qs 3 for this account.
SIP Server 2
Sarver Host Port| 5060
Transport UDP hd
Server Expires 3500
Server Retry Counts 3
9. Enable Outhound Praxy Server Disabled v
10, Outbound Proxy Server 1 Port | 5060
Outbound Proxy Server 2 Port| 5060
Proxy Fallback Interval 3600
NAT Disabled v

Confirm Cancel
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W powyzszej zaktadce nalezy uzupetni¢ pola od 1 do 10 danymi konta SIP Wewnetrznego,
ktére chcemy skonfigurowac z apartem. Dane znajdziesz po zalogowaniu sie do Panelu Klienta,
przechodzac do zaktadki Wirtualna Centrala > Konta SIP Wewnetrzne > lkona kota
zebatego przy wybranym koncie SIP > Ustawienia konta SIP.

@ telecubepr 100 (wew. 100) a.
Sekretariat
Prezentacia ¥ |stawienia Konta SIP
Pole Madaw

# Edytuj Ustawienia Konta SIP

1. LINE ACTIVE (Linia aktywna) - wybieramy opcje "Enabled” ("Aktywna").

2. LABEL (Etykieta) - dowolne oznaczenie, np. nazwa dziatu.

3. DISPLAY NAME (Nazwa wyswietlana) - dowolna nazwa, wpisany tekst zostanie
wyswietlony na wyswietlaczu aparatu telefonicznego.

4. REGISTER NAME (Nazwa rejestracyjna) - wpisujemy wartos¢ z pola "Login (Auth.
ID)".

5. USER NAME (Nazywa uzytkownika) - réwniez wpisujemy wartos¢ z pola "Login (Auth.

ID)".

PASSWORD (Hasto) - wpisujemy wartos¢ z pola "Hasto".

SERVER HOST (Domena) - wpisujemy wartos¢ z pola "SIP Serwer".

SERVER EXPIRES (Wygasniecie serwera) - zmieniamy wartos¢ na 60.

ENABLE OUTBOUND PROXY SERVER (Witacz serwer Outbound Proxy) - wybieramy

opcje "Enabled".

10. OUTBOUND PROXY SERVER (Server Proxy) - wpisujemy wartos¢ z pola "Outbound

Proxy".

O N o

ZatwierdZz wprowadzone zmiany. Aparat po okoto minucie powinien pobra¢ konfiguracje i
poprawnie zalogowac sie do centrali. Potwierdzeniem tego faktu bedzie pojawienie sie
zielonej kropki obok konfigurowanego konta SIP Wewnetrznego w zaktadce Wirtualna
Centrala > Konta SIP Wewnetrzne.

@ telecubepr 100 (wew. 100) 3~
Sekretariat
Prezentacja Mumeru: Mumer ZastrzeZony
Pale Madawcy dla SM3S: Losowy Mumer
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