Pierwsze uruchomienie

Utworzenie CRM

Aby uruchomi¢ TeleCube CRM przejdz do Panelu Klienta Wirtualnej Centrali Telefoniczne;j
(panel.telecube.pl) i wybierz zaktadke TeleCube CRM.

| TeleCube

€ TeleCube CRM 1} Konto i Finanse -

W nowym oknie przejdz na dét strony do sekcji uruchomienia nowej instancji CRM.

Uruchom TeleCube CRM i przetestuj za darmo przez 14 dni!

Krok 1 - Wybierz nazwe dostepowa

Po zaakceptowaniu nazwy, Twoi uzytkownicy beda mogli logowac sie bezposrednio do TeleCube CRM wpisujac ponizsza nazwe.
Jezeli chcesz jednak skorzystac z wiasne] domeny, skontakiuj sie z nami w celu uzyskania oferty na TeleCube CRM Enterprise.

https:i/ twoja-nazwa ccrm.pl

Krok 2 - Zapoznaj sie z Regulaminem i zamow ustuge

Malezy zapoznac sie i zaakcepiowac niniejszy Regulamin, a nastepnie klikngc 'Aklywuje CRM'. Aktywacja moze potrwac do 45
sekund a po jej zakofczeniu zostaniesz przekierowany do Twojej instancji TeleCube CRM!

[J* Zapoznatem sie i akceptuje warunki éwiadczenia ustugi TeleCube CRM zgodnie z [Regulaminem].
O Aktywuje CRM
W pierwszym kroku wskaz domene (wprowadz nazwe), ktéra jednoczesnie stanie sie adresem
Twojego CRM-u.

Wprowadzona nazwa nie moze rozpoczynac sie od cyfr ani znakéw specjalnych oraz powinna
miescic¢ sie w przedziale od 3 do 32 znakdw.


https://wiki.telecube.pl/uploads/images/gallery/2022-04/image-1650528255046.png
https://wiki.telecube.pl/uploads/images/gallery/2022-04/image-1650528298154.png

W drugim kroku zaakceptuj regulamin ustugi i kliknij Aktywuje CRM. W ciggu kilkunastu do
kilkudziesieciu sekund Twoja instancja CRM zostanie utworzona i przejdziesz do ekranu utworzenia
pierwszego uzytkownika. System automatycznie wczyta dane kontaktowe z konta w TeleCube. Jesli
dane sg btedne mozna nanies¢ poprawki a nastepnie nalezy doda¢ hasto zabezpieczajace konto.
Hasto powinno zawiera¢ min. 8 znakéw, mata i duza litere, cyfre oraz znak specjalny

(1@*$&).

Osoba, ktéra aktywuje ustuge TeleCube CRM automatycznie staje sie gtdéwnym Super-
administratorem tej ustugi i zyskuje wszystkie mozliwe uprawnienia.

Przed utworzeniem konta konieczne jest réwniez przypisanie numeru wewnetrznego w TeleCube
(konta SIP wykorzystywanego do obstugi potaczen). Odpowiednie konto nalezy wybrad z rozwijanej

listy lub utworzy¢ nowe. O tym, czym sg konta wewnetrzne mozesz réwniez przeczytad tutaj. Po
uzupetnieniu wymaganych pél mozna klikng¢ Utwérz aby aktywowac konto administratora. Teraz
mozesz sie zalogowad do systemu.

Pierwsze logowanie do TeleCube CRM

Aby przejs¢ do strony logowania nalezy wprowadzi¢ adres strony ccrm.pl poprzedzony nazwa
wprowadzong podczas aktywacji ustugi, np. przykladowy.ccrm.pl a nastepnie podac login oraz
hasto.
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(ONTAKTU PISZE SIE SAMA.
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[J Zapamietaj mnie przez 30 dni
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Zapomniate$ hasta? Przypomnij tutaj

Film instruktazowy

Jezeli ktéras z czynnosci nie jest dla Ciebie zrozumiata, zobacz film ilustrujacy w jaki sposéb
utworzy¢ swéj CRM.


https://wiki.telecube.pl/books/elementy-centrali/page/konta-sip-wewnetrzne
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https://www.youtube.com/embed/FS529WKxxFo
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