Poczta Gtosowa

Czym jest poczta gtosowa?
Element Poczty Glosowej daje mozliwos¢ dzwonigcemu pozostawienia wiadomosci gtosowej, ktora

zostanie przestana na wskazane adresy e-mail w formie nagrania dzwiekowego.

Dzieki zastosowaniu Poczty Gtosowej, Twoi Klienci bedg mogli pozostawi¢ wiadomos¢
gtosowa, np. poza godzinami pracy Twojego biura, a Ty bedziesz mdgt jg pdzniej odstuchad.

Jezeli chcesz skonfigurowad poczte gtosowa na swoim
schemacie centrali i potrzebujesz pomocy, zapoznaj sie z
ponizszym filmem lub poradnikiem w wersji tekstowej:

https://www.youtube.com/embed/vjRtIZSuoA4

Ustawienia poczty gtosowej

Aby dodac element poczty gtosowej do schematu, z menu elementéw Wirtualnej Centrali
dostepnego w lewym, gérnym rogu pod ikong zielonego buttona z plusem wybierz Poczta
gtosowa.
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Zaznaczenie powyzszego checkboxa pozwala na dostarczenie nagranej wiadomosci bezposrednio
na numer wewnetrzny (konto SIP) wybrany z listy.

(O Doreczaj nagrane wiadomosci na numer wewnetrzny:

— Prosze Wybierz z Listy — v

Najczesciej stosowang metoda jest wysytka nagran na wskazany adres mailowy. Sekcja ta daje
mozliwosci ustawienia nastepujacych parametréw:

1. Zapowiedz powitalna - pozwala na ustalenie komunikatu ktéry bedzie styszany przez
dzwonigcego przed pozostawieniem wiadomosci. Podobnie jak w standardowym elemencie
Zapowiedzi istnieje mozliwos¢ odstuchania komunikatu, wgrania swojego pliku lub skorzystania z
Wirtualnego Lektora (syntezatora mowy).

2. Adres Mailowy - pozwala na wprowadzenie adresu mailowego na ktéry beda przesytane
nagrania.

3. Podaj maksymalny czas nagrania wiadomosci, lub wprowadz '0' na nieoznaczony czas
- sekcja ta pozwala ograniczy¢ czas pozostawianych wiadomosci.

® Doreczaj nagrane wiadomosci na adres mailowy:

Zapowiedz Powitalna: @

— Prosze Wybierz z Listy — v 4« & T
Adres Mailowy: ©
Podaj maksymalny czas nagrania wiadomosci, lub wprowadz '0' na nieoznaczony czas:

0 = sekund

Po skonfigurowaniu powyzszych ustawieh nalezy zapisac je klikajgc niebieski button Zapisz
Ustawienia.

ij Zapisz Ustawienia

Nastepnie potacz poczte gtosowga z innymi elementami na schemacie.
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Od elementu poczty gtosowej nie mozna przeciggnac juz zadnych strzatek- oznacza to, ze po
nagraniu wiadomosci nie jest mozliwy powrét do schematu.

Revision #7
Created 12 April 2022 09:40:36 by Przemek
Updated 18 October 2022 05:44:16 by tzukiewicz


https://wiki.telecube.pl/uploads/images/gallery/2022-05/image-1653042187592.png

