Uzytkownicy portalu

Aby mie¢ mozliwos¢ decydowania kto moze zarzadzad platformg w TeleCube badzZ w razie potrzeby
kontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta mozna ustali¢ dostep w sekcji Uzytkownicy Portalu.

Opcja Uzytkownicy Portalu mozna znalez¢ w zaktadce Konto i Finanse.
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% Dane Abonenta
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Aby doda¢ Uzytkownika Portalu/Pracownika nalezy kliknag¢ button Dodaj pracownika, ktéry wyglada
w nastepujacy sposob:

© Dodaj Pracownika

W nowo otwartym oknie konieczne jest wypetnienia potrzebnych informacji aby utworzy¢ nowego
uzytkownika.
Konieczne jest wypetnienie wszystkich ponizszych pdl.
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Dodaj Nowego Uzytkownika

Imie Osoby:

Prosze wprowadzi¢ Twoje imie lub i

Prosze wprowadzi ¢ Twoje Nazwisko

Uprawnienia: Pracownik

[ Pracownik moze odstuchiwad i pobierac nagrane rozmowy ?

Adresly Email:

Numerfy Telefonu:

[[] Pracownik moze sie logowaé do panelu? @

OSWIADCZENIE: Ja, w ramach przydzielonych mi uprawnien, upowazniam podang osobe do nawigzywania kontakiu z
Claude ICT Poland Sp. z 0. 0, w zakresie przydzielonych uprawnier.

Anuluj Zapisz

Uprawnienia - nalezy ustali¢ jakie uprawienia bedzie posiadata osobg majgca mozliwos¢

korzystania z platformy TeleCube.
Skrécona legenda do uprawienie:

Legenda Uprawnier:

Administrator - Jest to najwyzszy stopief uprawnien, osoba z
takimi uprawnieniami moze zarzadzaé ustuga, pracownikami
Oraz innymi uprawnieniami uzytkownikow.

Techniczne - Osoba z takim uprawnieniem ma wglad do
wszelkich kwestii technicznych, w tym zarzadzania numerami
wewnetrznymi i miejskimi oraz moZze nadawac innym
pracownikom uprawnienia/upowaznienia

Finansowe - Osoba z takim uprawnieniem ma wglad do
wszelkich kwestii finansowych, w tym skiadania zamowien,
pobierania/odbierania  faktur  oraz  nadawania  innym
pracownikom uprawnien/upowaznien

Pracownik- Csoba z takim uprawnieniem moze jedynie
korzystac z tej platformy oraz z jej wustug, w tym
wysytania/odbierania SMSow, nadawania/odbierania faksow
oraz wszelkich innych wustug wuruchomionych w  ramach
pakietow.

Szczegdtowa rozpiska uprawnien znajduje sie w Uprawnienia dostepowe
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Jezeli Pracownik ma posiada¢ mozliwos¢ odstuchiwania i pobierania nagranych rozméw nalezy
zaznaczy¢ checkbox

FPracownik moze odstuchiwac i pobierac nagrane rozmowy?

Natomiast jezeli Pracownik ma mie¢ mozliwos¢ logowania sie do Panelu Klienta musi by¢
zaznaczony checkbox

Pracownik moze sie logowaé do panelu? @
Kolejnym etapem jest wypetnienie sekcji z hastem oraz Polityka Logowania.
[] Wymagaj dwupoziomowego uwierzytelnienia (2FA)? @

Polityka Logowania: @ - Brak przypisanej polityki logowania — v | Zarzadzaj Politykami (§

Nadaj Hasto: ‘ ‘
(Minimum & znakdw)

Potwierdz Hasto: ‘ ‘

Poinformuj pracownika o nadaniu hasta? €@

Dodatkowo mozna wybra¢ mozliwos¢ wymagania dwupoziomowego uwierzytelnienia (2FA) poprzez
zaznaczenia pola.

Wymagaj dwupoziomowego uwierzytelnienia (2FA)? ©

Aby korzystac¢ z opcji 2FA nalezy miec pobrang aplikacje Google Authenticator.

Edycja badz usungcie Uzytkownika Portalu nalezy wykonac¢ poprzez klikniecie w button otéwka aby
edytowac lub button Smietnika aby usung¢ osobe.

Imie Osoby Login/Adresy Email Uprawnie...  Ostatnie Logowa... Aktywny? €
¥ Prezentacja Panelu prezentacja@telecube pl Administrator ~ 2022-04-19 11:10:50 v
Prezenctacja Portalu  Prezentacja.portalu@telecube pl  Pracownik  0000-00-00 00:00:00 v

- Wyswietlono 1 do 2 z 2 rekordow
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Aby usungc¢ gtéwnego administratora nalezy wystac¢ dyspozycje mailowg na adres
info@telecube.pl
- z adresu e-mail administratora

- jezeli nie ma mozliwosci otrzymania maila od administratora to prosimy o przestanie skan

o$wiadczenia z podpisem od wtasciciela firmy lub osoby wpisanej w KRS badz CEIDG z
informacja zmiany.
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