Grupy uzytkownikow

Grupy uzytkownikéw sa rozwigzaniem, dzieki ktéremu zgrupujesz uzytkownikéw pod dang
kategorig. W przysztosci grupy te beda mogty by¢ wykorzystywane np. przy tablicy ogtoszenh czy
czatach.
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Przyktadem grup uzytkownikéw moze by¢ ich pogrupowanie wedtug stanowiska, miasta, filii
czy oddziatu firmy.

Mozesz utworzy¢ nieskonczenie wiele grup uzytkownikéw. W ramach grupy tworzone sg podgrupy,
do ktérych przypiszesz uzytkownikéw. Na przyktad grupa "Oddziat" moze miec podgrupy
"Katowice" / "Warszawa" / "Krakéw"etc., a grupa "Stanowisko" jako podgrupy moze miec¢ ustawione
"Zarzad" /"Marketing" / "Konsultant" itd. Opisy te oczywiscie mozna dowolnie edytowac i stworzy¢

je zgodnie z wtasnym zapotrzebowaniem.

Utworzenie danej grupy spowoduje, ze w formularzu dodania / edycji uzytkownika dana grupa
pojawi sie w sekcji Informacji dodatkowych, jednak nie bedzie ona obowigzkowa do wypetnienia.
Jedyng obligatoryjng grupa jest grupa "Stanowisko", gdyz informacja o przypisaniu do niej pojawia
sie w profilu uzytkownika w menu gtéwnym, pod imieniem uzytkownika.
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Aby utworzy¢ nowa grupe uzytkownikéw, w CRM przejdz do zaktadki Panel Zarzadzania > Grupy
uzytkownikow > i kliknij w button Utwérz grupe.

W oknie, ktére sie pojawito podaj nazwe grupy a nastepnie kliknij Utworz.

Dodawanie grupy

Mazwa grupy

Mozesz teraz przejs¢ do edycji utworzonej grupy, aby stworzy¢ podgrupy wedle Twojego uznania i
przypisac¢ do nich uzytkownikéw. W tym celu kliknij w przycisk Utwoérz podgrupe i podaj jej
nazwe.

Przypisanie uzytkownikéw do podgrupy jest mozliwe poprzez edycje ich profili w zaktadce
Panel Zarzadzania > Uzytkownicy.
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